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DOELGROEPEN & KANALEN 

 
Bron:Nationaal social media onderzoek 2020, Newcom 

In de sessie kijken we straks eerst naar je doelgroep. Als je weet 
tegen wie je het hebt, kun je daar de beste kanalen bij selecteren.  



ALGORITME 
Als je een post plaatst, komt deze niet lineair bovenaan de 
tijdslijn van jouw volgers te staan. Sterker nog, gemiddeld ziet 
slechts 10% van je volgers jouw posts.  
 
Het algoritme bepaalt hoe zichtbaar je bent door te letten op:  
1. De interactie/engagement met jouw posts: 
-  Kijktijd (het aantal miliseconden) 
-  Engagement: Saves, Shares, Comments, Likes (in deze 

volgorde) 

2. Jouw interactie/engagement met Instagram  
- Op welke accounts en in welke genres je zelf actief bent 

NB De werking van het algoritme verandert voortdurend! 



ALGORITME 

 
Bron: Business2Community 



ZICHTBAARHEID 
Wat kun je doen om zo zichtbaar mogelijk te zijn? 
 
-  Ritme en regelmaat: gebruik voor IG bijv. een planner app 

als Later, Preview of plan op FB je posts vooraf in 
-  Timing: Posts worden het beste gelezen op woe, do of vrij 

om 9u, 13u of 17u – dit verschuift voortdurend en kan ook 
verschillen per account (en denk ook aan waar in de wereld 
jouw volgers zich bevinden) 

-  Het eerste uur weegt extra zwaar: hoe meer mensen dan 
liken, delen en reageren, hoe meer mensen het daarna te 
zien krijgen 

-  Elke milliseconde dat een volger op jouw post is, telt – 
verderop lees je hoe je daarop inspeelt met beeld en tekst 

 

 

 
 
 
 



ENGAGEMENT 

 

 

 
 
 
 Bron: Coosto 



INTERACTIE 

Wat kun je doen om de interactie te bevorderen?  
-  Reageren op anderen die op jouw post reageren 
-  (Snel) reageren op DM’s 

Maar ook door zelf actief te zijn speel je het algoritme in de 
hand, bijvoorbeeld door: 
-  Te reageren op posts van anderen die in een soortgelijke 

categorie vallen (zoek bijv. op bepaalde hashtags of 
geotags – hierover later meer) 

-  Het delen van user generated content – bijvoorbeeld 
anderen die een foto delen van jouw werk of je taggen 

 

 
 
 
 



BEELDSELECTIE 
-  Zorg voor professioneel, scherp en kwalitatief beeld 
-  Zorg voor variatie maar wees consistent in de uitstraling 
-  Video en staand beeld voedt het algoritme (want is langer in 

beeld) (IG) 
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CAPTIONS SCHRIJVEN 

-  Maak een beslissing over je voertaal en blijf hierbij 
-  Zorg voor een pakkende eerste zin 
-  Maak de tekst behapbaar voor de kijker: maak deze niet te 

lang of zorg voor een leesbare opmaak door alinea’s te 
maken door een stip of streep te plaatsen tussen de 
tekstblokken) 

-  Sluit (soms) af met een call to action (wat wil je dat de kijker 
doet, bijv. een artikel lezen, je website bezoeken of zich 
abonneren op je nieuwsbrief) 

-  Linktree helpt je om je content te organiseren en mensen per 
post direct naar de juiste plek te verwijzen (link in bio) 

-  Easy on the emoticons 

 
 
 
 



CAPTIONS SCHRIJVEN 

 
 
 
 



TAGS & HASHTAGS 
-  Tag mensen alleen als ze in de post genoemd worden of 

zichtbaar zijn: tag geen curatoren, instellingen enz. om hun 
aandacht te krijgen (dat heeft vaak een averechts effect) 

-  Hashtags zijn zoektermen die je kunt inzetten om in een 
bepaalde categorie gevonden te worden. Belangrijk is om 
geen hashtags te kiezen waar miljoenen hits op volgen 
(bijvoorbeeld #art) omdat je dan niet zichtbaar bent 

-  Maar wees ook niet te specifiek, want dan zoekt niemand 
erop (bijv. #mindblowingalienartinstallationgroningen) 

-  Gebruik er niet teveel – geadviseerd wordt 3 maar er zijn ook 
onderzoeken die 11 aanraden 

-  Gebruik ook een geotag of locatietag, zodat mensen die op 
een bepaalde locatie zoeken je ook vinden (bijv. als je een 
tentoonstelling in een museum hebt) 

 
 



TAGS & HASHTAGS 

 
 



 
 
 
 
 
 
 
Social Media 
To be continued!!
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